ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
(редакция от «13» июля 2026 г.)
Настоящая Политика конфиденциальности (далее – «Политика») действует в отношении всей информации, которую Матясов Михаил Андреевич (самозанятый, ИНН 525632205248) (далее – «Исполнитель», «Оператор», «мы») может получить о субъекте персональных данных (далее – «Пользователь», «Заказчик», «вы») при использовании им Сервиса https://skedraw.ru (далее – «Сайт» или «Сервис»).
1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика является официальным документом Оператора и определяет порядок обработки и защиты информации о физических лицах, использующих Сервис.
1.2. Регистрируясь на Сайте и акцептуя Оферту (проставляя галочку о согласии с Политикой), Пользователь выражает свое согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с настоящей Политикой.
1.3. Политика размещена в открытом доступе на Сайте по адресу https://skedraw.ru. С момента акцепта Оферты Пользователь считается ознакомленным с условиями Политики.
1.4. Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями:
· Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
· Постановления Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 (в части уровней защищенности).

2. Перечень обрабатываемых персональных данных
2.1. Оператор обрабатывает следующие категории персональных данных Пользователей:
	№
	Категория данных
	Конкретный перечень
	Источник получения

	1.
	Общегражданские данные
	Фамилия, Имя, Отчество (при указании).
	Заполнение регистрационной формы на Сайте.

	2.
	Контактные данные
	Адрес электронной почты (e-mail); Номер контактного телефона (при указании).
	Личный кабинет на сайте.

	3.
	Платежная информация
	Обработка не производится. Оператор не собирает и не хранит данные банковских карт (CVV, срок действия, полный номер).
	Все платежи осуществляются через агрегатор ЮKassa. Пользователь самостоятельно вводит реквизиты на защищенной странице ЮKassa. Оператор получает только статус транзакции (успешно/нет) и идентификатор заказа для сверки оплаты.

	4.
	Автоматически собираемые данные
	IP-адрес; тип браузера и операционной системы; сведения о действиях на Сайте (просмотр страниц, клики); данные о времени доступа; данные о реферере (откуда пришел пользователь).
	Автоматически с помощью технологий (логи сервера, cookie-файлы, Яндекс.Метрика).



3. Цели обработки персональных данных
3.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователей исключительно в следующих целях:
1. Заключение и исполнение Договора (Оферты):
· Регистрация Пользователя в Сервисе и создание Личного кабинета.
· Идентификация Пользователя при входе в Сервис.
· Предоставление доступа к функционалу Сервиса в соответствии с выбранным Тарифом.
· Ведение учета и выставление счетов на оплату (через ЮKassa).
2. Коммуникация с Пользователем:
· Направление служебных уведомлений (подтверждение оплаты, изменение тарифа, уведомления о технических работах).
· Обработка обращений в техническую поддержку (ответы на запросы по e-mail: mikhail.matyasov@gmail.com).
· Информирование об изменении условий Оферты или Политики.
3. Улучшение качества Сервиса:
· Сбор и анализ обезличенных статистических данных о работе Сервиса (например, какие функции наиболее востребованы).
· Выявление и устранение технических проблем и ошибок в работе Сервиса.
4. Правовые основания обработки
4.1. Обработка персональных данных Оператором осуществляется на следующих правовых основаниях:
· Исполнение договора (п. 5 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ) – для данных, необходимых для заключения и исполнения Договора публичной оферты (регистрационные данные, e-mail для связи по договору).
· Согласие субъекта персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ) – для всех остальных целей: сбор данных через cookie, аналитика.
· Законный интерес Оператора – для обеспечения безопасности и функционирования Сервиса, а также для защиты своих прав и законных интересов в суде.

5. Порядок и условия обработки персональных данных
5.1. Обработка ПД осуществляется с использованием средств автоматизации и без их использования (смешанная обработка).
5.2. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты ПД от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц.
5.3. Условия передачи персональных данных третьим лицам:
· Оператор не передает персональные данные Пользователей третьим лицам, за исключением случаев, прямо указанных в настоящей Политике и/или когда такая передача необходима для исполнения обязательств перед Пользователем.
· Оператор не передает персональные данные Пользователей (ФИО, e-mail, телефон) третьим лицам для их самостоятельной обработки.
Для целей проведения платежей Оператор использует платежный сервис ЮKassa. Взаимодействие с платёжным сервисом осуществляется исключительно в технических целях: Пользователь перенаправляется на защищенную платежную страницу ЮKassa, где самостоятельно вводит реквизиты карты или выбирает оплату через СБП. Оператор не получает, не обрабатывает и не хранит данные банковских карт или счетов Пользователей. Информация, передаваемая Оператором в ЮKassa, ограничивается суммой платежа и идентификатором заказа (не содержит персональных данных).
· Оператор размещает Сервис и базы данных с персональными данными на серверном оборудовании, которое физически находится на территории Российской Федерации. Выбор конкретного технического провайдера (хостинг-провайдера) осуществляется Оператором и может изменяться им в одностороннем порядке для повышения надежности и безопасности сервиса без уведомления Пользователя.
· При смене хостинг-провайдера Оператор гарантирует сохранность всех персональных данных Пользователей и их передачу новому провайдеру, также обеспечивающему хранение данных в РФ, на условиях, не ухудшающих защиту данных.
· Передача в иных случаях: по обоснованному запросу суда, правоохранительных органов в порядке, установленном законодательством РФ.
5.4. Сроки хранения персональных данных:
· Персональные данные хранятся в течение срока действия Договора публичной оферты, а также в течение срока, необходимого для исполнения обязательств по договору, ведения бухгалтерского учета и налоговой отчетности, но не менее 3 (трех) лет с даты прекращения договорных отношений, если иные сроки не установлены законодательством РФ (например, для фискальных документов — 5 лет).
· По истечении указанных сроков, либо в случае отзыва согласия (если это не противоречит закону), персональные данные подлежат уничтожению или обезличиванию.

6. Обработка cookie-файлов и использование метрик
6.1. Сервис использует файлы cookie (небольшие текстовые файлы) для аутентификации Пользователя, хранения его настроек и сбора статистики посещений.
6.2. Сервис может использовать системы веб-аналитики, например, Яндекс.Метрику. Эти сервисы собирают обезличенную информацию о действиях пользователей на Сайте, чтобы улучшать его работу.
6.3. Пользователь может в любой момент отключить сбор cookie в настройках своего браузера, однако это может привести к некорректной работе некоторых функций Сервиса (например, автоматический выход из системы).
7. Права субъекта персональных данных (Ваши права)
Вы, как субъект персональных данных, имеете право:
7.1. Получить информацию, касающуюся обработки ваших персональных данных (сроки, способы, основания и т.д.).
7.2. Требовать уточнения, блокирования или уничтожения ваших персональных данных в случае, если они являются неполными, устаревшими, недостоверными или получены незаконно.
7.3. Отозвать свое согласие на обработку персональных данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для исполнения договора, по которому вы являетесь стороной).
7.4. Направить запрос Оператору на изменение или удаление своих данных через контактный e-mail, указанный в Разделе 8.
8. Контактная информация Оператора
Все вопросы, пожелания и запросы по поводу настоящей Политики или обработки ваших данных вы можете направлять:
· Оператор: Матясов Михаил Андреевич (самозанятый)
· ИНН: 525632205248
· E-mail для обращений: mikhail.matyasov@gmail.com
· Адрес Сайта: https://skedraw.ru 
Срок рассмотрения запроса: 10 (десять) рабочих дней с момента его получения.
9. Изменение Политики конфиденциальности
9.1. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем порядке.
9.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте по адресу https://skedraw.ru, если иной срок не указан Оператором при публикации.
9.3. В случае внесения существенных изменений, Оператор уведомит об этом Пользователей путем отправки уведомления на указанный при регистрации e-mail.


